Генеральному директору ООО “ABC”
Г-ну Иванову И.И.


Уважаемый Иван Иванович!
ООО «Этикет для бизнеса» выражает Вам искреннее уважение за оказанное внимание и представляет Вам уникальное коммерческое предложение о проведении семинара-практикума по теме «Корпоративная этика» для сотрудников фронт-офиса АО «Банк».
Мы знаем, что согласно Кодекса делового поведения для работников Вашего Банка определены стандарты делового поведения. Главным требованием которого является обеспечение надлежащего выполнения работниками принципов и правил взаимодействия между Банком и его клиентами.
ООО «Этикет для бизнеса» предлагает Вам оказание услуг по обучению персонала Банка корпоративной этике. Одной из приоритетных целей семинара является развитие этики (морали) поведения сотрудника Банка, что неизменно приведет к осознанному и естественному принятию и соблюдению работником Банка этикета (правил), установленных Кодексом. По результатам семинара-практикума работники Вашего Банка узнают и смогут успешно применять на практике инструменты этического поведения на основе морали, которая в отличие от установленных норм этикета, позволяет преодолеть внутренние сопротивления сотрудника, как личности.  Наша методика позволяет максимально эффективно настроить работника так, что соблюдение норм Кодекса станет для него естественным и комфортным. 
В результате Вы достигнете высокоразвитого этического уровня персонала Банка, который неизменно приведет к улучшению обслуживания клиентов Вашего Банка на высочайшем уровне и к достижению главной стратегической цели Банка — стать одним из лидирующих Банков РФ.
Для более подробной информации о семинаре-практикуме прилагаем к этому письму Программу семинара «Корпоративная этика». Для проведения семинара или в случае возникновения вопросов Вы можете связаться с нами по телефону 8.... Мы будем рады ответить на все интересующие Вас вопросы. В случае положительного решения Вам будет направлен проект Договора на проведение семинара.


С уважением, 
Генеральный директор 
ООО «Этикет для бизнеса»             (печать, подпись)                Сидоров С.С.



Исп. должность Ф.И.О. тел.
